ZÁSADY ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
INFORMACE PRO NÁVŠTĚVNÍKY WEBOVÝCH STRÁNEK
ÚVODNÍ INFORMACE
Vážení návštěvníci našich webových stránek,
tyto zásady mají za cíl Vás informovat, jakým způsobem TSR Czech Republic s.r.o., IČO 40614875, se sídlem Sokolovská 192/79, Karlín, 186 00 Praha 8, sp. zn. C 108476 vedená u Městského soudu v Praze (dále jen „my“) shromažďuje, zpracovává, používá a předává Vaše osobní údaje.
Osobními údaji se rozumí informace týkající se určité osoby, kterou lze na základě této informace, případně ve spojení s dalšími informacemi, identifikovat. Osobními údaji, které v rámci Vaší návštěvy našich webových stránek www.tsr.cz zpracováváme, jsou IP adresa a cookies.
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[bookmark: _Toc142469617]Kdo je správcem Vašich osobních údajů?
[bookmark: _Hlk514092488]Správcem Vašich osobních údajů je naše společnost TSR Czech Republic s.r.o., IČO 40614875, se sídlem Sokolovská 192/79, Karlín, 186 00 Praha 8, sp. zn. C 108476 vedená u Městského soudu v Praze.
[bookmark: _Toc509323392][bookmark: _Toc509861941][bookmark: _Toc511656239][bookmark: _Hlk508720734]My určujeme, jakým způsobem a za jakým účelem se Vaše osobní údaje budou zpracovávat. Naše kontaktní údaje naleznete v kapitole „Dotazy a kontakty“ níže.
[bookmark: _Toc512262488][bookmark: _Toc142469618]Jaké Vaše osobní údaje a za jakým účelem zpracováváme? 
V níže uvedené tabulce je uvedeno, jaké osobní údaje, z jakého důvodu a za jakým účelem zpracováváme.
	Osobní údaje
(Kategorie a příklady)
	Účel zpracování
	Právní základ zpracování

	Údaje z návštěv webových stránek:
· IP adresy a cookies.
	www.tsr.cz 
· nutné, preferenční, statistické a marketingové cookies.
Více informací o cookies a účelech zpracování naleznete v kapitole „Co jsou to cookies a jak je využíváme“ níže.
	· Oprávněný zájem na funkčnosti webových stránek (nutné cookies),
· souhlas se zpracováním jiných cookies (preferenční, statistické a marketingové cookies).


[bookmark: _Toc509323393][bookmark: _Toc509861942][bookmark: _Toc511656240]
[bookmark: _Toc142469619]Z jakých zdrojů získáváme Vaše osobní údaje?
Vaše osobní údaje, které následně zpracováváme, získáváme přímo od Vás a z Vašich návštěv na našich webových stránkách www.tsr.cz.
[bookmark: _Toc142469620]Komu můžeme Vaše osobní údaje předávat?
Vaše osobní údaje můžeme předávat našim dodavatelům, kteří nám poskytují služby v oblasti IT, marketingových služeb nebo webhostingu. 
Poskytovatelé služeb jsou prověřeni a poskytují dostatečné záruky s ohledem na důvěrnost a ochranu Vašich osobních údajů. Se všemi těmito poskytovateli máme uzavřeny písemné smlouvy o zpracování osobních údajů, v nichž se poskytovatelé zavazují k ochraně osobních údajů a dodržování našich standardů pro zabezpečení osobních údajů.
[bookmark: _Toc506918288][bookmark: _Toc509323395][bookmark: _Toc509861944][bookmark: _Toc511656242][bookmark: _Toc142469621]Předáváme Vaše osobní údaje do zemí mimo EHP?
Vaše osobní údaje nepředáváme mimo Evropský hospodářský prostor. 
[bookmark: _Toc509323396][bookmark: _Toc509861945][bookmark: _Toc511656243][bookmark: _Toc506918289][bookmark: _Toc142469622]Jak jsou Vaše osobní údaje zabezpečené?
Za účelem zajištění důvěrnosti, integrity a dostupnosti Vašich osobních údajů využíváme moderní IT bezpečnostní systémy, udržujeme vhodná bezpečnostní technická a organizační opatření proti nezákonnému nebo neoprávněnému zpracování Vašich osobních údajů a proti náhodné ztrátě či poškození Vašich osobních údajů. 
[bookmark: _Hlk508715821]Přístup k Vašim osobním údajům je umožněn pouze osobám, které jej potřebují, aby mohly plnit své pracovní povinnosti, a jsou vázány zákonnou nebo smluvní povinností mlčenlivosti. 
[bookmark: _Toc509323397][bookmark: _Toc509861946][bookmark: _Toc511656244][bookmark: _Toc506918290][bookmark: _Toc142469623]Jak dlouho budeme Vaše osobní údaje uchovávat?
Vaše osobní údaje uchováváme pouze po dobu, po kterou je potřebujeme k účelu, za kterým byly shromážděny, příp. pro ochranu našich oprávněných zájmů nebo po dobu, po kterou byl udělen souhlas ke zpracování.
Doba uchování jednotlivých cookies je uvedena v přehledu cookies níže (viz kapitola „Co jsou cookies a jak je využíváme?“) 
[bookmark: _Toc509323398][bookmark: _Toc509861947][bookmark: _Toc511656245][bookmark: _Toc506918291][bookmark: _Toc142469624]Jaká jsou Vaše práva týkající se zpracování Vašich osobních údajů?
Za stanovených podmínek můžete uplatnit veškerá níže uvedená práva, které Vám přiznávají právní předpisy upravující ochranu osobních údajů, a to zejména obecné nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR): 
· právo na jasné, transparentní a srozumitelné informace o tom, jak jsou používány Vaše osobní údaje a jaká jsou Vaše práva;
· [bookmark: _Hlk512366639]právo kdykoliv bezplatně odvolat udělený souhlas se zpracováním osobních údajů, a to poštou, e-mailem, na našich webových stránkách nebo i osobně na naší adrese uvedené níže;
· právo na přístup k osobním údajům a poskytnutí dalších informací souvisejících s jejich zpracováním naší společností, příp. námi využívanými zpracovateli;
· právo na opravu nesprávných a neúplných osobních údajů;
· právo na vymazání osobních údajů, především pokud (i) již nejsou dále potřebné pro další zpracování; (ii) byl odvolán souhlas k jejich zpracování; (iii) bylo oprávněně namítáno jejich zpracování; (iv) byly zpracovány nezákonně; nebo (v) musejí být vymazány podle právních předpisů;
· právo na omezení zpracování osobních údajů, pokud (i) byla napadnuta správnost osobních údajů, pak po dobu, dokud neověříme jejich správnost; (ii) zpracování je protizákonné; (iii) už je nepotřebujeme, ale osobní údaje potřebujete Vy pro účely uplatnění svých právních nároků nebo (iv) namítáte proti jejich zpracování, pak po dobu, dokud neověříme, zda naše oprávněné zájmy převažují nad Vašimi zájmy;
· právo podat námitky proti zpracovávání osobních údajů v případě, že jsou zpracovávány pro účely našich oprávněných zájmů. V případě vznesení Vaší námitky proti dalšímu zpracování pro účely přímého marketingu, nebudou osobní údaje pro tyto účely dále zpracovávány;
· právo získat své osobní údaje a přenést je k jinému správci při splnění zákonných podmínek;
· právo podat stížnost na Úřad pro ochranu osobních údajů, se sídlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz, pokud se domníváte, že porušujeme povinnosti vyplývající z právních předpisů na ochranu osobních údajů.  
[bookmark: _Hlk513195625][bookmark: _Hlk513199974][bookmark: _Toc509323399][bookmark: _Toc509861948][bookmark: _Toc511656246][bookmark: _Toc506899944][bookmark: _Toc506918293][bookmark: _Toc508102452][bookmark: _Toc508123796][bookmark: _Toc508102462][bookmark: _Toc506899945][bookmark: _Hlk508719262]Na Vaše žádosti o výkon práv budeme reagovat v zákonné lhůtě, a to obvykle nejpozději do 1 měsíce od obdržení žádosti. Pokud by naše odpověď vyžadovala ve výjimečných případech delší dobu, budeme Vás o tom informovat. 
[bookmark: _Toc513457541][bookmark: _Toc142469625]Co jsou to cookies a jak je využíváme?
Cookies
Provozujeme webové stránky www.tsr.cz. Tyto webové stránky využívají soubory cookies. Cookies jsou malé textové soubory, které se ukládají ve Vašem počítači, tabletu nebo smartphonu. Některé z těchto souborů jsou nezbytné pro optimální fungování webových stránek, jiné nám pomáhají webové stránky analyzovat nebo nám umožňují zajistit lepší uživatelský zážitek.
Naše webové stránky používají jak dočasné soubory cookies, které jsou uloženy v zařízení uživatele jen po dobu trvání relace, tak trvalé soubory cookies, které zůstávají uloženy v zařízení uživatele v závislosti na nastavené době existence konkrétního souboru cookie.
V závislosti na funkci a účelu, za kterými jsou soubory cookies používány, na našich webových stránkách používáme následující cookies:
· Nutné cookies – umožňují Vám se pohybovat po příslušné webové stránce a využívat jejích základních funkcí. Tyto soubory cookies jsou pro využívání webové stránky nezbytné a k jejich využívání nepotřebujeme Váš souhlas. 
· Preferenční cookies – umožňují, aby si webová stránka zapamatovala informace, které mění, jak se webová stránka chová nebo jak vypadá.
· Statistické cookies – nám pomáhají, abychom porozuměli, jak webové stránky používáte.
· Marketingové cookies – jsou používány pro sledování návštěvníků na webových stránkách. Záměrem je zobrazit reklamu, která je relevantní a zajímavá pro jednotlivého uživatele a tímto hodnotnější pro vydavatele a inzerenty třetích stran.
Přehled všech námi používaných cookies:
Nutné cookies
	Jméno
	Poskytovatel
	Účel
	Vypršení
	Typ

	apbct_cookies_test
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	apbct_headless
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Persistent
	HTML Local Storage

	apbct_headless
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	apbct_page_hits
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Persistent
	HTML Local Storage

	apbct_page_hits
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	apbct_prev_referer
	www.tsr.cz
	Used by the website to identify and eliminate spam on the website's comment-function.
	Session
	HTTP Cookie

	apbct_prev_referer
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTML Local Storage

	apbct_session_id
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTML Local Storage

	apbct_site_landing_ts
	www.tsr.cz
	Ensures visitor browsing-security by preventing cross-site request forgery. This cookie is essential for the security of the website and visitor. 
	Session
	HTTP Cookie

	apbct_site_referer
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. Does not store visitor specific data.
	3 dní
	HTTP Cookie

	apbct_urls
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	3 dní
	HTTP Cookie

	CONSENT
	YouTube
	Used to detect if the visitor has accepted the marketing category in the cookie banner. This cookie is necessary for GDPR-compliance of the website. 
	2 roky
	HTTP Cookie

	CookieConsent
	Cookiebot
	Stores the user's cookie consent state for the current domain
	1 rok
	HTTP Cookie

	ct_checked_emails
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	ct_checkjs
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	ct_checkjs
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Persistent
	HTML Local Storage

	ct_fkp_timestamp
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	ct_fkp_timestamp
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Persistent
	HTML Local Storage

	ct_has_scrolled
	www.tsr.cz
	This cookie is used to distinguish between humans and bots. 
	Session
	HTTP Cookie

	ct_mouse_moved
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	ct_pointer_data
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	ct_pointer_data
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Persistent
	HTML Local Storage

	ct_ps_timestamp
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Persistent
	HTML Local Storage

	ct_ps_timestamp
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	ct_screen_info
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	ct_screen_info
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Persistent
	HTML Local Storage

	ct_timezone
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Persistent
	HTML Local Storage

	ct_timezone
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. 
	Session
	HTTP Cookie

	sid
	Seznam.cz
	Preserves users states across page requests.
	30 dní
	HTTP Cookie

	test_cookie
	Google
	Used to check if the user's browser supports cookies.
	1 den
	HTTP Cookie


Preferenční 
	Jméno
	Poskytovatel
	Účel
	Vypršení
	Typ

	ct_cookies_type
	www.tsr.cz
	Used in order to detect spam and improve the website's security. Does not store visitor specific data.
	Persistent
	HTML Local Storage


Statistické
	Jméno
	Poskytovatel
	Účel
	Vypršení
	Typ

	_ga
	Google
	Registers a unique ID that is used to generate statistical data on how the visitor uses the website.
	2 roky
	HTTP Cookie

	_ga_#
	Google
	Used by Google Analytics to collect data on the number of times a user has visited the website as well as dates for the first and most recent visit. 
	2 roky
	HTTP Cookie

	_gat
	Google
	Used by Google Analytics to throttle request rate
	1 den
	HTTP Cookie

	_gid
	Google
	Registers a unique ID that is used to generate statistical data on how the visitor uses the website.
	1 den
	HTTP Cookie

	apbct_timestamp
	www.tsr.cz
	Sets a timestamp for when the visitor entered the website. This is used for analytical purposes on the website. 
	Session
	HTTP Cookie

	ct_has_scrolled
	www.tsr.cz
	Registers if the website's scroll-depth detection is active - This function remembers how far the user has scrolled on the current session across the website's sub-pages.
	Persistent
	HTML Local Storage

	ct_mouse_moved
	www.tsr.cz
	Registers if the website's scroll-depth detection is active - This function remembers how far the user has scrolled on the current session across the website's sub-pages.
	Persistent
	HTML Local Storage

	td
	Google
	Registers statistical data on users' behaviour on the website. Used for internal analytics by the website operator. 
	Session
	Pixel Tracker


Marketingové 
	Jméno
	Poskytovatel
	Účel
	Vypršení
	Typ

	_gcl_au
	Google
	Used by Google AdSense for experimenting with advertisement efficiency across websites using their services. 
	3 měsíců
	HTTP Cookie

	ads/ga-audiences
	Google
	Used by Google AdWords to re-engage visitors that are likely to convert to customers based on the visitor's online behaviour across websites.
	Session
	Pixel Tracker

	C
	Adform
	Used to check if the user's browser supports cookies.
	30 dní
	HTTP Cookie

	IDE
	Google
	Used by Google DoubleClick to register and report the website user's actions after viewing or clicking one of the advertiser's ads with the purpose of measuring the efficacy of an ad and to present targeted ads to the user.
	1 rok
	HTTP Cookie

	LAST_RESULT_ENTRY_KEY
	YouTube
	Used to track user’s interaction with embedded content.
	Session
	HTTP Cookie

	LogsDatabaseV2:V#||LogsRequestsStore
	YouTube
	Nevyřízené
	Persistent
	IndexedDB

	nextId
	YouTube
	Used to track user’s interaction with embedded content.
	Session
	HTTP Cookie

	pagead/1p-user-list/942916429/
	Google
	Nevyřízené
	Session
	Pixel Tracker

	remote_sid
	YouTube
	Necessary for the implementation and functionality of YouTube video-content on the website. 
	Session
	HTTP Cookie

	requests
	YouTube
	Used to track user’s interaction with embedded content.
	Session
	HTTP Cookie

	retargeting
	Seznam.cz
	Registers user behaviour and navigation on the website, and any interaction with active campaigns. This is used for optimizing advertisement and for efficient retargeting. 
	Session
	Pixel Tracker

	ServiceWorkerLogsDatabase#SWHealthLog
	YouTube
	Necessary for the implementation and functionality of YouTube video-content on the website. 
	Persistent
	IndexedDB

	TESTCOOKIESENABLED
	YouTube
	Used to track user’s interaction with embedded content.
	1 den
	HTTP Cookie

	uid
	Adform
	Registers a unique user ID that recognises the user's browser when visiting websites that use the same ad network. The purpose is to optimise display of ads based on the user's movements and various ad providers' bids for displaying user ads.
	2 měsíců
	HTTP Cookie

	VISITOR_INFO1_LIVE
	YouTube
	Tries to estimate the users' bandwidth on pages with integrated YouTube videos.
	180 dní
	HTTP Cookie

	YSC
	YouTube
	Registers a unique ID to keep statistics of what videos from YouTube the user has seen.
	Session
	HTTP Cookie

	yt.innertube::nextId
	YouTube
	Registers a unique ID to keep statistics of what videos from YouTube the user has seen.
	Persistent
	HTML Local Storage

	YtIdbMeta#databases
	YouTube
	Used to track user’s interaction with embedded content.
	Persistent
	IndexedDB

	yt-remote-cast-available
	YouTube
	Stores the user's video player preferences using embedded YouTube video
	Session
	HTML Local Storage

	yt-remote-cast-installed
	YouTube
	Stores the user's video player preferences using embedded YouTube video
	Session
	HTML Local Storage

	yt-remote-connected-devices
	YouTube
	Stores the user's video player preferences using embedded YouTube video
	Persistent
	HTML Local Storage

	yt-remote-device-id
	YouTube
	Stores the user's video player preferences using embedded YouTube video
	Persistent
	HTML Local Storage

	yt-remote-fast-check-period
	YouTube
	Stores the user's video player preferences using embedded YouTube video
	Session
	HTML Local Storage

	yt-remote-session-app
	YouTube
	Stores the user's video player preferences using embedded YouTube video
	Session
	HTML Local Storage

	yt-remote-session-name
	YouTube
	Stores the user's video player preferences using embedded YouTube video
	Session
	HTML Local Storage



Nastavení prohlížeče, nastavení cookies včetně možnosti jejich smazání 
Při návštěvě našich webových stránek se zobrazí tzv. cookies banner, který uživatele seznámí s tím, že daná stránka využívá nejen nutné cookies, ale i preferenční, statistické a marketingové. Uživateli je umožněno vyslovit souhlas s využíváním veškerých cookies, příp. jen s povinnými cookies (nutné cookies, bez kterých by stránka nemohla fungovat). Uživatel je taktéž oprávněn sám nastavit, s využitím jakých cookies souhlasí. Svůj výběr může uživatel kdykoliv na této stránce změnit.
Cookies jsou ve většině prohlížečů ve výchozím nastavení povoleny. Pokud nechce uživatel cookies používat nebo pokud chce, aby internetový prohlížeč použití cookies oznámil, musí provést potřebná nastavení ve svém internetovém prohlížeči. Více informací o tom, jak zapnout a vypnout soubory cookies a jak je odstranit, najdete v nápovědě ve Vašem prohlížeči. Konkrétní postup se v jednotlivých prohlížečích liší. Bližší informace ohledně nejrozšířenějších prohlížečů naleznete:
· Chrome - https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=cs 
· Firefox - https://support.mozilla.org/cs/kb/vymazani-cookies 
· MS Internet Explorer / Edge – https://windows.microsoft.com 
· Safari – https://support.apple.com   
· Opera – https://help.opera.com 
Nastavení zákazu použití cookies může znamenat omezení nebo nedostupnost některých funkcionalit webových stránek.
Použití reklamy, preferencí a zájmově orientovaných souborů cookies (použití služby Google Analytics)
Naším cílem je poskytovat uživatelům našich webových stránek obsah, který jim bude co nejlépe přizpůsoben na míru. Tohoto dosahujeme nejen prostřednictvím obsahu našich webových stránek, ale i prostřednictvím zobrazených reklam a reklam, které my sami umísťujeme na externí internetové stránky a do externích aplikací.
Abychom byli schopni obsah maximálně personalizovat, vytváříme profil Vašich předpokládaných zájmů a preferencí. Cílem je poskytnout Vám nejrelevantnější obsah. K tomuto využíváme Google Analytics, nástroj poskytovaný společností Google Inc., Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. 
Detailní informace o Google Analytics a ochraně osobních údajů naleznete na http://www.google.com/intl/cs/privacy/privacy-policy.html.
Správa cookies třetích stran
Pro podrobnější informace, jak jsou spravována a nastavena cookies třetích stran, si prosím přečtěte jejich zásady pro používání cookies: 
· Adform: https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy/
· Google: https://policies.google.com/technologies/ads?hl=en-US
· Seznam: https://o.seznam.cz/ochrana-udaju/
· Youtube: www.google.com/intl/cs/policies/privacy/
[bookmark: _Hlk142046009]Použití sociálních pluginů
Na webových stránkách používáme tzv. sociální pluginy několika sociálních sítí. Jedná se o pluginy sociálních sítí Facebook a Instagram, provozovaných společností Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irsko. Používáme také plugin sociální sítě YouTube, která je provozována společností Google Inc., Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, a plugin sítě LinkedIn, která je provozována společností LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Ireland. 
Sociální pluginy rozeznáte podle jednotlivých log sociálních sítí, která jsou viditelná na našich stránkách.
Pokud jste v okamžiku návštěvy webových stránek také přihlášeni ve vybrané sociální síti svým uživatelským jménem a heslem, bude tam přenesena informace, že webovou stránku navštěvujete, a pak ji lze přiřadit k Vašemu uživatelskému účtu. Provozovatel sociální sítě je tak schopen zjistit Vaše uživatelské jméno.
Berte, prosím, na vědomí, že tato data mohou být zpracována poskytovatelem i v zemích mimo Evropskou Unii. Nemáme žádný vliv na rozsah, způsob a účel zpracování údajů ze strany poskytovatele sociálních sítí. Vezměte, prosím, také na vědomí, že provozovatel sociální sítě může použít výše uvedené údaje v souladu s podmínkami, se kterými jste souhlasili při zakládání svého profilu na dané sociální síti.
Informace o účelu a rozsahu získávání dat a o jejich dalším zpracování a použití ze strany provozovatelů sociálních sítí, stejně jako o Vašich právech vztahujících se k této problematice a možnosti nastavení ochrany Vašeho soukromí získáte v informacích o ochraně osobních údajů poskytovatele:
· Facebook: cs-cz.facebook.com/about/privacy/
· Instagram: https://privacycenter.instagram.com/policy/ 
· YouTube: https://policies.google.com/privacy?hl=cs  
· LinkedIn: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 
[bookmark: _Toc142469626]Dotazy a kontakty
[bookmark: _Hlk513649866]Pokud budete chtít využít jakékoliv své právo v souvislosti se zpracováním Vašich osobních údajů nebo máte jiný dotaz či stížnost ohledně jejich zpracování, kontaktujte nás, prosím, poštou, telefonicky nebo e-mailem na níže uvedených kontaktech. 
[bookmark: _Toc508102453][bookmark: _Toc508123797][bookmark: _Toc508102463][bookmark: _Toc509323400][bookmark: _Toc509861949]TSR Czech Republic s.r.o., 
Sokolovská 192/79, 
186 00 Praha 8 – Karlín
e-mail: info@tsr.cz		
tel: +420 725 422 559
[bookmark: _Toc142469627]Změny těchto zásad 
Je možné, že se tyto zásady rozhodneme změnit nebo aktualizovat. Aktuální znění zásad budete mít vždy k dispozici na webových stránkách www.tsr.cz. 
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